
Политика в отношении обработки персональных данных.

1. Общие положения.
Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с
требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных данных» и
определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению
безопасности персональных данных, предпринимаемые ООО «Комтет» (далее –
Оператор).
1.1. Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее
– Политика) применяется к информации, относящейся к персональным данным, которую
Оператор может получить о посетителях веб-сайта https://loy.club/ и приложения «Loy».
1.2. Настоящая Политика применяется с момента опубликования и действует до ее полной
или частичной отмены.
 
2. Основные понятия, используемые в Политике.
2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных
данных с помощью средств вычислительной техники;
2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для
уточнения персональных данных);
2.3. Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также
программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по
сетевому адресу https://loy.club/;
2.4. Приложение «Loy» - совокупность графических и информационных материалов, а
также программ для ЭВМ и баз данных, представленных посредством единой программы
в виде мобильного приложения.
2.5. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в
базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку информационных
технологий и технических средств;
2.6. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно
определить без использования дополнительной информации принадлежность
персональных данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных
данных;
2.7. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных;
2.8. Оператор – общество с ограниченной ответственностью «Комтет», самостоятельно
или совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее обработку
персональных данных, а также определяющее цели обработки персональных данных,
состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые
с персональными данными;
2.9. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к
определенному или определяемому Пользователю веб-сайта https://loy.club/ и приложения
«Loy»;
2.10. Пользователь – любой посетитель веб-сайта https://loy.club/ и приложения «Loy»;
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2.11. Партнёр – юридическое лицо, имеющее договорные отношения с ООО «Комтет»,
которое участвует в программе лояльности, являющейся целью создания Приложения
«Loy».
2.12. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;
2.13. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных
данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в
том числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации,
размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа
к персональным данным каким-либо иным способом;
2.14. Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства,
иностранному физическому или иностранному юридическому лицу;
2.15. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых
персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего
восстановления содержания персональных данных в информационной системе
персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных
данных.
 
3. Данные Пользователя обрабатываемые Оператором и способы авторизации.
3.1. Фамилия, имя;
3.2. Электронный адрес;
3.3. Номер телефона;
3.4. Год, месяц, дата и место рождения;
3.5. Фотография;
3.6. Информация, автоматически передаваемая ООО «Комтет» в ходе использования
Приложения «Loy», а именно: сведения о действиях Пользователя на страницах
Приложения «Loy»  и транзакциях пользователя.
3.7. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим понятием
Персональные данные.
3.8. Регистрация в Приложении «Loy» происходит путём указания номера телефона
Партнёру ООО «Комтет», после чего на телефон приходит сообщение с кодом для
подтверждения регистрации в приложении и согласием на обработку персональных
данных.
3.9. Пользователь имеет возможность авторизации путём использования учётной записи
Мотмом. При этом происходит переход на страницу сервисов Мотмом, заполнив форму по
авторизации на которой, Пользователь подтверждает своё согласие на передачу
персональных данных, указанных в п. 3.1.-3.5. настоящей Политики, хранящихся у ООО
«Мотмом» для использования ООО «Комтет» При таком способе авторизации,
информация, имеющаяся у ООО «Мотмом» автоматически передается ООО «Комтет» для
дальнейшего использования в целях указанных в настоящей Политике.
 
4. Цели обработки персональных данных.
4.1. Цели обработки персональных данных Пользователя:
4.1.1. Информирование Пользователя посредством отправки электронных писем и СМС
сообщений об акциях и специальных предложениях партнёров (обрабатываются
персональные данные, указанные в п. 3.2.-3.3.);
4.1.2. Предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или материалам,
содержащимся на Веб-сайте и в Приложении «Loy» и улучшение качества Веб-сайта и
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Приложения «Loy» и услуг, оказываемых Пользователю с помощью Веб-сайта и
Приложения «Loy» (обрабатываются персональные данные, указанные в п. 3.1 - 3.6.).
4.2. Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых
продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь
всегда может отказаться от получения информационных сообщений, направив Оператору
письмо на адрес электронной почты loy.pdn@gmail.com с пометкой «Отказ от
уведомлений о новых продуктах и услугах и специальных предложениях».
4.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов
интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на
Веб-сайте, улучшения качества Веб-сайта и его содержания.
 
5. Правовые основания обработки персональных данных.
5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя, указанные в п. 3.3., п. 3.6.
в случае регистрации в приложении «Loy» путём, указанным в п. 3.8. Сообщая свой номер
телефона Партнёру, Пользователь выражает свое согласие на передачу вышеуказанных
данных и согласие с данной Политикой.
Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя, указанные в п. 3.1. - 3.6. в
случае авторизации в Приложении «Loy» путём, указанным в п. 3.9. При авторизации с
помощью учётной записи Мотмом, Пользователь выражает свое согласие с данной
Политикой оставляя специальную отметку на всплывающем сообщении.
5.2. Обработка включает действия по сбору, систематизации, записи и хранению данных
на электронных и материальных носителях, изменению (включая обновление, уточнение),
передаче, обезличиванию, блокированию и уничтожению персональной информации.
5.4. У ООО «Комтет» отсутствует возможность осуществлять проверку достоверности
персональной информации Пользователя, ООО «Комтет» в общем порядке не
осуществляет проверку персональной информации Пользователя и не проверяет
дееспособность Пользователей. Однако ООО «Комтет» исходит из того, что Пользователь
предоставляет достоверные сведения и имеет необходимую дееспособность, а также
ознакомлен с настоящей Политикой, выражает свое согласие с ней и принимает на себя
указанные в ней права и обязанности. В случае предоставления недостоверной
информации для Пользователя может наступить ответственность, предусмотренная
законодательством РФ.
5.5. Обработка персональной информации осуществляется на основе принципов:
1) законности целей и способов обработки персональной информации и
добросовестности;
2) соответствия целей обработки персональной информации целям, заранее определенным
и заявленным при сборе персональной информации;
3) соответствия объема и характера обрабатываемой персональной информации, способов
обработки персональной информации целям обработки персональной информации;
4) достоверности персональной информации, их достаточности для целей обработки,
недопустимости обработки персональной информации, избыточной по отношению к
целям, заявленным при сборе персональной информации;
5) недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз
данных информационных систем, в которых обрабатывается персональная информация.

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных
данных.
Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором,
обеспечивается путем реализации правовых, организационных и технических мер,
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необходимых для выполнения в полном объеме требований действующего
законодательства в области защиты персональных данных.
6.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц.
6.2. Обработка осуществляется как с использованием средств автоматизации.
6.3. В случае если ООО «Комтет» на основании договора поручает обработку
персональной информации Пользователя другому лицу, существенным условием такого
договора является наличие обязанности обеспечения указанным лицом
конфиденциальности персональной информации Пользователя и безопасности
персональной информации Пользователя при ее обработке.
6.4. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может
актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес
электронной почты Оператора loy.pdn@gmail.com с пометкой «Актуализация
персональных данных».
6.5. ООО «Комтет» обеспечивает конфиденциальность персональной информации
Пользователя за исключением случаев, когда Пользователь предоставил доступ к
информации неограниченному кругу лиц (сделал персональную информацию
общедоступной). ООО «Комтет» не несет ответственности за действия третьих лиц,
получивших в результате использования сети Интернет доступ к информации о
Пользователе.
6.6. ООО «Комтет» может передать персональную информацию Пользователя третьей
стороне (третьим лицам) в следующих случаях:
6.6.1. Если Пользователь дал согласие на осуществление передачи своих данных третьей
стороне. Регистрация в Приложении «Loy» и нажатие активной клавиши «Разрешить»
является подтверждением согласия на осуществление передачи своих данных третьей
стороне, а именно Партнёрам ООО «Комтет», с которыми Пользователь совершал
транзакции.
6.6.2. Если передача необходима в рамках установленной законодательством РФ
процедуры.
6.7. С момента передачи персональной информации Пользователя ООО «Комтет» не
несет ответственности за сохранность информации полученной третьим лицом, а также за
обеспечение конфиденциальности, доступности и целостности такой информации,
переданной третьему лицу.
6.8. Срок обработки персональных данных определён сроком, необходимым для
достижения целей обработки таких данных и начинает истекать с момента выражения
согласия на обработку персональных данных, и до момента отзыва Пользователя такого
согласия. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку
персональных данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты
на электронный адрес Оператора loy.pdn@gmail.com с пометкой «Отзыв согласия на
обработку персональных данных».
6.9. При обработке персональной информации Пользователя ООО «Комтет»
руководствуется Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от
27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных», иными федеральными законами и
подзаконными нормативно-правовыми актами.

7.  Мероприятия по обеспечению безопасности персональной информации
Пользователя.
7.1. ООО «Комтет» обязуется принимать необходимые организационные и технические
меры для обеспечения конфиденциальности, целостности и доступности персональной
информации Пользователей.
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7.2. Безопасность персональной информации Пользователя при ее обработке в
информационных системах обеспечивается с помощью системы защиты персональной
информации, включающей организационные меры и средства защиты информации,
средства предотвращения несанкционированного доступа, утечки информации по
техническим каналам, меры по защите от программно-технических воздействий на
технические средства обработки персональной информации, а также используемые в
информационной системе информационные технологии.
7.3. При обработке персональной информации в информационных системах ООО
«Комтет» обеспечивается:
7.3.1. Проведение мероприятий, направленных на предотвращение
несанкционированного доступа к персональной информации и (или) передачи ее лицам,
не имеющим права доступа к такой информации.
7.3.2. Своевременное обнаружение фактов несанкционированного доступа к
персональной информации Пользователя.
7.3.3. Недопущение воздействия на технические средства автоматизированной обработки
персональной информации Пользователя, в результате которого может быть нарушено их
функционирование.
7.3.4. Возможность незамедлительного восстановления персональной информации
Пользователя, модифицированной или уничтоженной вследствие несанкционированного
доступа к ней.
7.3.5. Постоянный контроль над обеспечением уровня защищенности персональной
информации Пользователя.
7.4. ООО «Комтет» обязуется своевременно производить оценку соответствия
информационных систем, осуществляющих обработку персональной информации
Пользователя, требованиям законодательства РФ в области защиты персональных данных.

8. Заключительные положения.
8.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам,
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью
электронной почты loy.pdn@gmail.com.
8.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой
версией.
8.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по
адресу https://loy.club/legal/privacy-policy.pdf. Также переход к настоящей Политике
автоматически осуществляется при нажатии соответствующей ссылки в Приложении
«Loy».
8.4. При изменении персональных данных Пользователя, Пользователь обязуется
уведомить ООО «Комтет» о соответствующих изменениях по электронной почте
loy.pdn@gmail.com в течение 14 рабочих дней с момента изменения персональных
данных. Последствия неуведомления или несвоевременного уведомления Пользователь
принимает на себя.
8.5. ООО «Комтет» имеет право вносить изменения в Политику без предварительного и
последующего уведомления Пользователя. Новая редакция Политики вступает в силу с
момента ее размещения, если иное не вытекает из текста Политики. Если после внесения
изменений в Политику Пользователь продолжает использование Веб-сайта и Приложения,
такими действия он выражает ознакомление и полное согласие с ее положениями. В
случае несогласия Пользователю необходимо незамедлительно прекратить использование
Веб-сайта и Приложения.
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